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Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na swiadczenie ustug

serwisowych urzadzen - rezonansu magnetycznego Discovery MR 750W 3.0T
GEM wraz z oprzyrzagdowaniem oraz klatki Faradaya, modernizacje rezonansu i

wymiane elementow uktadu chtodzenia. Oznaczenie sprawy: DT.OT/224/05/2023.

W dniu 14 lipca 2023 r.. jeden z Wykonawcow zwrdcit sie do Zamawiajgcego z zapytaniami

0 wyjasnienie tresci Specyfikacji Warunkéw Zamowienia.

Zamawiajgcy wyjasnia i na podstawie art. 137 ust.1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo

zamowien publicznych (Dz. U. 2022, poz. 1710 ze zm.) dokonuje zmian tresci SWZ.
Pytanie 1, Par. 2 ust. 4

Oprécz swiadczenia ustug, przedmiotem oferty jest dostawa wyrobéw medycznych, za
poprawne dziatanie ktérych Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢, w tym odpowiedzialnosc
za produkt zaréwno wobec uzytkownika, jak i pacjentow. W wyniku nieprawidtowej obstugi
urzgdzenia moze dojs¢ do powaznych obrazen, dlatego na urzadzeniach obowigzujg pewne
ograniczenia w dostepie do ich konfiguracji, diagnostyki i czynnosci serwisowych.
Niewtasciwa obstuga, taka jak naprawa lub ingerencja w konfiguracje urzgdzenia, réwniez

moze mie¢ negatywny wpltyw na jakos¢ diagnostyczna.

Z tego powodu producent wprowadzit odpowiednie instrukcje serwisowe i kody serwisowe,
ktére sg udostepniane przez producenta w odrebnej procedurze i umozliwiajg korzystanie z
oprogramowania serwisowego. Prawo do korzystania z oprogramowania serwisowego
mozliwe jest w drodze udostepnienia koddéw serwisowych, ktére producent udostepnia
uzytkownikom i niezaleznym dostawcom ustug serwisowych (tj. innym niz autoryzowany
dostawca ustug) w formie licencji, na niedyskryminacyjnych zasadach, i ktére umozliwiajg
petng obstuge techniczng urzgdzenia i przywrdcenie urzgdzenia do petnej sprawnosci. Sg
dostepne za opfatg licencyjng. Jezeli Zamawiajgcy chce uwzglednienia takich licencji na
kody serwisowych w niniejszym postepowaniu, moze to znaczgco wptyng¢ na cene sprzetu,

niepotrzebnie zwiekszajgc jg dla Zamawiajgcego.
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Zwracamy rowniez uwage, ze z naszego doswiadczenia wynika, ze posiadanie licencji na
klucze z gory nie gwarantuje, ze koszt ustugi serwisowej bedzie nizszy w przysztosci.
Dodatkowo, zwracamy uwage, ze w takim przypadku Zamawiajgcy niepotrzebnie ponosi
koszty z gory. Koszt kodu ustugi powinien w przysziosci ponosi¢ ustugodawcy (jako koszt ich
koszty operacyjne), a nawet, jesli tacy ustugodawcy zdecydujg sie przenies¢ koszty koddw
ustug na Zamawiajgcego w ramach ich optaty za ustuge, koszt ten bedzie nadal roztozony w
czasie, co daje Zamawiajgcemu lepszg kontrole kosztéw i umozliwia roztozenie ich w czasie.
Zwracamy rowniez uwage, ze sprzety tego rodzaju posiadajg blokady uniemozliwiajgce

dostep do know-how producenta, a jednoczesnie nie sg wymagane do prowadzenia
serwisu pogwarancyjnego.

W zwigzku z tym proponujemy modyfikacje postanowien wzoru umowy i usuniecie z par. 2
ust. 4 fragmentu ,w szczegdélnosci kodéw serwisowych lub innych blokad” lub alternatywnie
zobowigzanie Wykonawcy do udostepnienia takich kodow serwisowych, ktére potrzebne sg
do Swiadczenia serwisu sprzetu, na zadanie Zamawiajgcego (po cennie cennikowej z

uwzglednieniem 10% rabatu).
Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajgcy usuwa z par. 2 ust 4 fragment ,w szczegodlnosci kodow serwisowych lub innych
blokad”

Par. 2 ust. 4 po zmianie otrzymuje brzmienie:

Wykonawca o$wiadcza, ze elementy uktadu chtodzenia oraz pozostate elementy
wymieniane w zwigzku z modernizacjg rezonansu (zwane dalej elementami) bedg nowe,
dopuszczone do obrotu i stosowania na terenie Rzeczpospolitej Polskiej zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa, oznaczone znakiem CE, o ile jest wymagane prawem,
pozbawione jakichkolwiek ograniczen prawnych, ktére utrudniatyby lub uniemozliwiatyby
Zamawiajgcemu korzystanie z elementéw zgodnie z ich przeznaczeniem, nie obcigzone
prawami o0sob trzecich. Wykonawca zapewni dostep do serwisu gwarancyjnego

i pogwarancyjnego.

Pytanie 2, Par. 3 ust.1 pkt 12

Whnosimy o zmiane terminu z 48h na 72h, co odpowiada standardom rynkowym w tym

zakresie.



Wyjasnienie Zamawiajgcego

Zamawiajgcy dokonuje zmiany w Par. 3 ust.1 pkt 12, ktory otrzymuje brzmienie:

przystgpienia do wykonywania czynnosci okreslonych w par. 3 ust. 1 pkt 1 w terminie
72 godzin od terminu wskazanego w harmonogramie wymienionym w par. 3 ust. 1 pkt 9 i ich

zakonczenie w ciggu 5 dni od tego terminu,

Pytanie 3, Par. 3 ust. 2 pkt 10

Wnosimy o zmiane postanowienia poprzez wykreslenie ,szkéd” i pozostawienie

nastepujgcego brzmienia: ,ponoszenia kosztéw strat w mieniu Zamawiajgcego (...)".

Zwracamy uwage, ze postanowienie w obecnym ksztatcie moze nie by¢ zgodne z art. 433
pkt 3) PZP, ktéry zabrania naktadania na Wykonawce odpowiedzialnoéci za okolicznosci, za
ktére wytgczng odpowiedzialnos¢ ponosi Zamawiajgcy. Przedmiotowa prosba uzasadniona
jest rowniez coraz szerszg praktykg, w ktérej standardem sg klauzule ograniczajgce
odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg Wykonawcy. Pragniemy zauwazy¢, Zze brak
ograniczenia odpowiedzialnosci do bezposredniej straty po stronie Zamawiajgcego i
pozostawienie odpowiedzialnosci rowniez za blizej nieokreslone utracone korzysci, moze
spowodowac¢ konieczno$¢ przygotowania oferty zabezpieczajacej rowniez ten rodzaj
odpowiedzialnosci, co w praktyce moze by¢ dla Zamawiajgcego niekorzystne. Wyznaczony
putap kar umownych | tgcznej kwoty odpowiedzialnosci odszkodowawczej sg

wystarczajgcym czynnikiem ,motywujgcym” Wykonawce do nalezytego wykonania umowy.
Wyjasnienie Zamawiajgcego

Zamawiajgcy dokonuje zmiany w Par. 3 ust. 2 pkt 10, ktéry po zmianie otrzymuje brzmienie:

ponoszenia kosztow strat w mieniu Zamawiajgcego oraz kosztow usuwania awarii -
powstatych wskutek jego dziatania lub zaniechania, a takze dziataniem lub zaniechaniem

jego podwykonawcow i dalszych podwykonawcow.

Pytanie 4, Par. 3 ust. 8

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy oczekuje realizacji Umowy w dni powszednie w

godz. 9-17, z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
Wyjasnienie Zamawiajgcego

Zamawiajgcy oczekuje realizacji Umowy w dni powszednie w godz. 9-17, z wylgczeniem dni

ustawowo wolnych od pracy.



Zamawiajgcy dokonuje zmiany w Par. 3 ust. 8, ktéry otrzymuje brzmienie:

Wykonawca zrealizuje ustugi/dostawy w godzinach pracy Osrodka Zintegrowanych Badan
Strukturalnych i Czynnosciowych Centralnego Uktadu Nerwowego, na wyposazeniu ktérego
znajdujg sie przedmiotowe urzgdzenia (w dni powszednie w godz. 9-17, z wylgczeniem dni

ustawowo wolnych od pracy).
Pytanie 5, Par. 3 ust. 9

Whnosimy o zmiane postanowienia i pozostawienie nastepujgcego brzmienia: ,Wykonawca

ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody rzeczywiste wyrzgdzone Zamawiajgcemu (...)".

Zwracamy uwage, ze postanowienie w obecnym ksztatcie moze nie by¢ zgodne z art. 433
pkt 3) PZP, ktéry zabrania naktadania na Wykonawce odpowiedzialnosci za okolicznosci, za
ktére nie ponosi odpowiedzialnosci. Przedmiotowa prosba uzasadniona jest rowniez coraz
szerszg praktyka, w ktérej standardem sg klauzule ograniczajgce odpowiedzialnosc
odszkodowawczg  Wykonawcy. Pragniemy zauwazyé, ze brak ograniczenia
odpowiedzialnosci do bezposredniej straty po stronie Zamawiajgcego i pozostawienie
odpowiedzialnosci réwniez za blizej nieokreslone utracone korzysci, moze spowodowaé
konieczno$¢ przygotowania oferty zabezpieczajgcej rowniez ten rodzaj odpowiedzialnosci,
co w praktyce moze by¢ dla Zamawiajgcego niekorzystne. Wyznaczony putap kar umownych
i fgcznej kwoty odpowiedzialnosci odszkodowawczej sg wystarczajgcym czynnikiem

»,motywujgcym” Wykonawce do nalezytego wykonania umowy.
Wyjasnienie Zamawiajgcego
Zamawiajgcy dokonuje zmiany w Par. 3 ust. 9, ktéry po zmianie otrzymuje brzmienie:

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody rzeczywiste wyrzadzone Zamawiajgcemu
lub osobom trzecim w zwigzku z niewlasciwym wykonaniem czynnosci zwigzanych

z realizacjg przedmiotu umowy lub zaniechaniem wykonania tych czynnosci.
Pytanie 6, Par. 4 ust. 5zd. 1

W przypadku wadliwego lub nieterminowego realizowania przedmiotu umowy zasadnym jest
w pierwszej kolejnosci wezwanie Wykonawcy do wykonania swoich obowigzkéw a dopiero
po odmowie wykonania lub ponownym niewykonaniu zastosowanie zlecenia
interwencyjnego, zwlaszcza, ze Zamawiajgcy taczy to dodatkowo z karg umowng za
nieterminowg realizacje Umowy. Takie postanowienie moze prowadzic do powstania

nieuzasadnionych korzysci po stronie Zamawiajgcego, naktada dodatkowe ryzyko na



Wykonawce i tym samym narusza rownowage stron. W zwigzku z powyzszym proponujemy

zmiane § 4 ust. 5 w nastepujgcy sposéb:

W przypadku wystgpienia okolicznosci powodujgcych, ze w terminie okreslonym w par. 3
ust.1 pkt 9 ustuga nie moze by¢ zrealizowana z winy lezgcej po stronie Wykonawcy,
Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do wykonania umowy lub prawidtowej je realizacji,
wyznaczajgc Wykonawcy dodatkowy termin, nie krétszy niz 5 dni roboczych. Po ponownym
nieprzystgpieniu do wykonaniu ustugi lub jej ponownie wadliwym wykonaniu Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo zlecenia ustugi innemu podmiotowi, ktéry posiada autoryzacje od

producenta urzgdzenia objetego przedmiotem umowy na koszt i ryzyko Wykonawcy”.
Wyjasnienie Zamawiajacego
Zamawiajgcy dokonuje zmiany w Par. 4 ust. 5, ktory otrzymuje brzmienie:

W przypadku wystgpienia okolicznosci powodujgcych, ze w terminie okreslonym w
par. 3 ust.1 pkt 9 ustuga nie moze by¢ zrealizowana z winy lezacej po stronie Wykonawcy,
Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do wykonania umowy lub prawidtowej jej realizaciji,
wyznaczajgc Wykonawcy dodatkowy termin, nie krétszy niz 5 dni roboczych. Po ponownym
nieprzystgpieniu do wykonania ustugi lub jej ponownie wadliwym wykonaniu Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo zlecenia ustugi innemu podmiotowi, ktéry posiada autoryzacje od

producenta urzgdzenia objetego przedmiotem umowy na koszt i ryzyko Wykonawcy.

Pytanie 7, Par. 5 ust. 5

Majac na wzgledzie fakt, iz rekojmia jest instytucjg niedostosowang do specyfiki rynku
serwisu urzgdzen medycznych i w zwigzku z tym standardem staje sie ograniczanie lub
wytgczanie rekojmi w zamian za udzielenie Zamawiajgcym gwarancji na lepszych i
dogodniejszych dla Zamawiajgcych warunkach wykonywania uprawnien z gwarancji,
Wykonawca proponuje zmiane § 5 ust. 5 i wskazanie, ze uprawnienie do odstgpienia od
umowy w ramach realizacji uprawnien z tytutu rekojmi zostaje wytgczone. Wskazujemy, ze
Zamawiajgcemu przystugujg szerokie uprawnienia gwarancyjne na zasadach okreslonych
umowa, gwarantujgce zapewnienie Zamawiajgcego nalezytej opieki serwisowej w przypadku
wystgpienia awarii sprzetu, a wrecz zapewnia naprawe wszelkich usterek i nieprawidtowosci
w dziataniu sprzetu na dogodnych dla Zamawiajgcego warunkach. Dodatkowo wskazujemy,
ze zastosowanie instytucji rekojmi wigze sie z ryzykiem mozliwoéci odstgpienia od umowy

przez Zamawiajgcego, co z uwagi na charakter umowy jest niekorzystne i niecelowe rowniez



dla Zamawiajgcego. W zwigzku z tym, w naszej ocenie, zasadne jest wytgczenie prawa do
odstgpienia na podstawie rekojmi, ktére stanowi dodatkowe ryzyko dla Wykonawcy, a
rezygnacja z ktorego dla Zamawiajgcego nie bedzie stanowita istothnego zmniejszenia jego

praw wynikajgcych z Umowy.

Proponujemy wobec zmiane § 5 ust. 5: ,Podpisanie protokotu odbioru nie zwalnia
Wykonawcy z odpowiedzialnosci za wady elementéw w okresie gwarancji i rekojmi, z

wytgczeniem prawa do odstgpienia od umowy na podstawie przepiséw o rekojmi.”
Wyjasnienie Zamawiajacego
Zamawiajgcy dokonuje zmiany w Par. 5 ust. 5, ktéry po zmianie otrzymuje brzmienie:

Podpisanie protokotu odbioru nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za wady

elementéw w okresie gwarancji i rekojmi, z wylgczeniem prawa do odstgpienia od umowy na

podstawie przepiséw o rekojmi.

Pytanie 8, Par. 6 ust. 6

Zwracamy uwage, ze postanowienie w obecnym ksztatcie moze nie by¢ zgodne z art. 433
pkt 3) PZP, ktéry zabrania naktadania na Wykonawce odpowiedzialnoéci za okolicznosci, za
ktére nie ponosi odpowiedzialnosci. Przedmiotowa prosba uzasadniona jest rowniez coraz
szerszg praktyka, w ktérej standardem sg klauzule ograniczajgce odpowiedzialnosc
odszkodowawczg  Wykonawcy. Pragniemy zauwazyé, Zze brak ograniczenia
odpowiedzialnosci do bezposredniej straty po stronie Zamawiajgcego i pozostawienie
odpowiedzialnosci réwniez za blizej nieokreslone utracone korzysci, moze spowodowac
koniecznos¢ przygotowania oferty zabezpieczajgcej rowniez ten rodzaj odpowiedzialnosci,
co w praktyce moze by¢ dla Zamawiajgcego niekorzystne. Wyznaczony putap kar umownych

i tacznej kwoty odpowiedzialnosci odszkodowawczej sg wystarczajgcym czynnikiem

,motywujgcym” Wykonawce do nalezytego wykonania umowy. W zwigzku z powyzszym
wnosimy o wykreslenie ,w tym takze utracone korzysci, ktore poszkodowany mogtby
osiggng¢, gdyby nie doznat uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia” i pozostawienie
postanowienia w brzmieniu ,Za szkode osobowag, o ktorej mowa w ust. 2 pkt 1 uznaje sie

szkode powstatg wskutek uszkodzenia ciata, doznania rozstroju zdrowia lub smierci”.
Wyjasnienie Zamawiajgcego

Zamawiajgcy dokonuje zmiany w Par. 6 ust. 6, ktéry po zmianie otrzymuje brzmienie:



Za szkode osobowa, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 1 uznaje sie szkode powstatg wskutek

uszkodzenia ciata, doznania rozstroju zdrowia lub Smierci.

Pytanie 9, Par. 6 ust. 7

Zwracamy uwage, ze postanowienie w obecnym ksztatcie moze nie by¢ zgodne z art. 433
pkt 3) PZP, ktéry zabrania naktadania na Wykonawce odpowiedzialnosci za okolicznosci, za
ktére nie ponosi odpowiedzialnosci. Przedmiotowa prosba uzasadniona jest rowniez coraz
szerszg praktyka, w ktérej standardem sg klauzule ograniczajgce odpowiedzialnosc
odszkodowawczg  Wykonawcy. Pragniemy zauwazyé, ze brak ograniczenia
odpowiedzialnosci do bezposredniej straty po stronie Zamawiajgcego i pozostawienie
odpowiedzialnosci réwniez za blizej nieokreslone utracone korzysci, moze spowodowac
koniecznos¢ przygotowania oferty zabezpieczajgcej rowniez ten rodzaj odpowiedzialnosci,
co w praktyce moze by¢ dla Zamawiajgcego niekorzystne. Wyznaczony putap kar_ umownych
i tgcznej kwoty odpowiedzialnoéci odszkodowawczej sg wystarczajgcym czynnikiem
,motywujgcym” Wykonawce do nalezytego wykonania umowy. W zwigzku z powyzszym
wnosimy o wykreslenie ,utracone korzysci, ktore poszkodowany moégtby osiagng¢, gdyby nie
nastgpita utrata, zniszczenie lub uszkodzenie rzeczy” i pozostawienie postanowienia w
brzmieniu ,Za szkode rzeczowg,o ktérej mowa w ust. 2 pkt 1 uznaje sie szkode powstatg

wskutek zniszczenia lub uszkodzenia rzeczy”.
Wyjasnienie Zamawiajgcego
Zamawiajgcy dokonuje zmiany w Par. 6 ust. 7, ktéry po zmianie otrzymuje brzmienie:

Za szkode rzeczowa, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 1 uznaje sie szkode powstatg wskutek

zniszczenia lub uszkodzenia rzeczy.

Pytanie 10, Par. 7 ust. 7

Prosimy o wyjasnienie jak czesto w ciggu trwania Umowy Zamawiajgcy dopuszcza

dokonanie zmiany wynagrodzenia na podstawie par. 7 ust. 7.
Wyjasnienie Zamawiajgcego
Zamawiajgcy dokonuje zmiany w Par. 7 ust. 7 lit. e, ktory otrzymuje brzmienie:

zmiana wynagrodzenia nastgpi od 13-go miesigca obowigzywania niniejszej Umowy,

z czestotliwoscig raz na 12 m - cy,



Pytanie 11, Par. 8 ust. 2

Whnosimy o zmiane zobowigzania do ,uwzglednienia” reklamaciji na ,rozpatrzenie” reklamac;ji.
Wyjasnienie Zamawiajgcego

Zamawiajgcy dokonuje zmiany w Par. 8 ust. 2, ktéry otrzymuje brzmienie:

Wykonawca zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w terminie nie dtuzszym niz

48 godzin liczgc od momentu jej ztozenia e-mailem przez Zamawiajgcego.

Pytanie 12, Par. 9 ust. 3

Prosimy o wyjasnienie co zdaniem Zamawiajgcego oznacza i co obejmuje ,gwarancja na

naprawe”?

Zwracamy uwage, iz zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego udzielajgc gwarancji jakosci
gwarant (wykonawca) udziela gwarancji, ze TOWAR jest zgodny z umowa. Zatem gwarangc;ji
jakoéci mozna udzieli¢ wytgcznie na towary/rzeczy czyli w przypadku uméw serwisowych
sprzetu medycznego na czesci zamienne. Natomiast, zgodnie z przepisami kodeksu
cywilnego w przypadku wadliwego wykonania ustugi, wykonawca z mocy samej ustawy jest

zobowigzany do ponownego jej wykonania na warunkach wskazanych w umowie.
Dlatego w naszej ocenie w § 9 ust. 3 wzoru umowy powinno zostaé wykreslone.
Wyjasnienie Zamawiajgcego

Zamawiajgcy usuwa Par. 9 ust. 3 w brzmieniu:

W przypadku wykonania naprawy gwarancyjnej, dokonana naprawa objeta jest dodatkowg
6-miesieczng gwarancjg liczong od dnia nastepnego po dniu dokonania naprawy

gwarancyjnej.

Pytanie 13, Par. 9 ust. 7 pkt 4

Wnosimy o zmiane na wymiane elementow na nowe po drugiej nieskutecznej naprawie, co

blizsze jest standardom rynkowym w tym zakresie (tj. wymiana po 3 naprawach).
Wyjasnienie Zamawiajgcego

Zamawiajgcy dokonuje zmiany w Par. 9 ust. 7 pkt 4, ktory otrzymuje brzmienie:



Wykonawca zobowigzany jest do wymiany elementéw na nowe po drugiej nieskutecznej

naprawie gwarancyjne;.

Pytanie 14, Par. 9 ust. 11

W przypadku wadliwego lub nieterminowego realizowania przedmiotu umowy zasadnym jest
w pierwszej kolejnosci wezwanie Wykonawcy do wykonania swoich obowigzkéw a dopiero
po odmowie wykonania lub ponownym niewykonaniu zastosowanie zlecenia
interwencyjnego, zwlaszcza, ze Zamawiajgcy tagczy to dodatkowo z karg umowng za
nieterminowg realizacije Umowy. Takie postanowienie moze prowadzi¢ do powstania
nieuzasadnionych korzysci po stronie Zamawiajgcego, naktada dodatkowe ryzyko na
Wykonawce i tym samym narusza réwnowage stron. W zwigzku z powyzszym proponujemy

zmiane § 9 ust. 11 w nastepujgcy sposob:

W przypadku niewykonania przez Wykonawce naprawy gwarancyjnej, na warunkach
okreslonych w umowie, Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do wykonania umowy lub
prawidtowej je realizacji, wyznaczajgc Wykonawcy dodatkowy termin, nie krétszy niz 5 dni
roboczych. Po ponownym nieprzystgpieniu do wykonaniu ustugi lub jej ponownie wadliwym
wykonaniu Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zlecenia ustugi innemu podmiotowi, ktory
posiada autoryzacje od producenta urzgdzenia objetego przedmiotem umowy na koszt i

ryzyko Wykonawcy”.
Wyjasnienie Zamawiajgcego
Zamawiajgcy dokonuje zmiany w Par. 9 ust. 11, ktéry po zmianie otrzymuje brzmienie:

W przypadku niewykonania przez Wykonawce naprawy gwarancyjnej, na warunkach
okreslonych w umowie, Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do wykonania umowy lub
prawidtowej jej realizacji, wyznaczajgc Wykonawcy dodatkowy termin, nie krétszy niz 5 dni
roboczych. Po ponownym nieprzystgpieniu do wykonaniu ustugi lub jej ponownie wadliwym
wykonaniu Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zlecenia ustugi innemu podmiotowi, ktory
posiada autoryzacje od producenta urzadzenia objetego przedmiotem umowy na koszt i

ryzyko Wykonawcy.

Pytanie 15, Par. 9 ust. 11 zd. 2

Zwracamy uwage, ze wykonawcy bedgcy duzymi przedsiebiorcami w praktyce nie sg w

stanie fizycznie przeprocesowac zaptaty kary w terminie 7 dni, dlatego tak krétki termin nie



jest standardem rynkowym, nie ma uzasadnienia, jest nadmiernie jednostronny a
postanowienie takie jest jawnym zachwianiem rownowagi stron w umowie oraz naruszeniem
zasady proporcjonalnosci. Dlatego prosimy o wydtuzenie terminu ptatnosci okreslonego w 9

ust. 11 zd. 1 wzoru umowy do co najmniej 30 dni.
Wyjasnienie Zamawiajacego
Zamawiajgcy dokonuje zmiany w Par. 9 ust. 11 zd. 2, ktére otrzymuje brzmienie:

W takim przypadku Wykonawca zwraca Zamawiajgcemu koszty naprawy gwarancyjnej

wykonanej przez inny podmiot w terminie 30 dni od otrzymania wezwania do ich zwrotu.

Pytanie 16, Par. 9 ust 15

Gwarancja jakosci dotyczy odpowiedzialnosci gwaranta za pewnego rodzaju niezgodnosc¢
towaru z umowg, wadliwos¢ towaru. Brzmienie postanowienia jest nieprecyzyjne i nie
uwzglednia sytuacji, w ktérych powstata awaria/usterka spowodowana zostata np.
okolicznosciami sity wyzszej, normalnego zuzycia, ingerencjg w sprzet oséb trzecich.
Powoduje to niemoznosc¢ lub istotne utrudnienie wyliczenia kosztu ustugi (moze prowadzié¢
do zawyzenia kosztu ustugi wskutek konieczno$ci objecia duzego zakresu ryzyka) i ryzyka
po stronie Wykonawcy. Czy w zwigzku z tym Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane
postanowienia § 9 wust. 15 wzoru umowy, precyzujgcego w/w okolicznosci, ktore
odzwierciedla przyjete rynkowo standardy wytgczajgce/ograniczajgce ryzyko Wykonawcy, a

takze nature gwaranciji:
,Gwarancja okreslona niniejszg umowa nie obejmuje awarii/usterek wynikajgcych z:

a. niewtasciwego uzytkowania urzgdzenia, w tym niezgodnie z jego przeznaczeniem lub

instrukcjg uzytkowania;

b. mechanicznego uszkodzenia urzgdzenia, powstatego z przyczyn lezgcych po stronie

Zamawiajgcego lub os6b trzecich i wywotane nimi wady;

c. samowolnych napraw, przerobek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez

Zamawiajgcego lub inne nieuprawnione osoby);
d. jakiejkolwiek ingerencji oséb trzecich;

e. uszkodzenia spowodowane zdarzeniami noszgacymi znamiona sity wyzszej (pozar,

powodz,
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f. normalnego zuzycia wymienionych czesci”.

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajgcy dokonuje zmiany w Par. 9 ust 15, ktéry po zmianie otrzymuje brzmienie:
Gwarancja okreslona niniejszg umowa nie obejmuje awarii/usterek wynikajgcych z:

a. niewtasciwego uzytkowania urzgdzenia, w tym niezgodnie z jego przeznaczeniem lub

instrukcjg uzytkowania;

b. mechanicznego uszkodzenia urzgdzenia, powstatego z przyczyn lezacych po stronie

Zamawiajgcego lub oséb trzecich i wywotane nimi wady;

c. samowolnych napraw, przerobek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez

Zamawiajgcego lub inne nieuprawnione osoby);
d. jakiejkolwiek ingerencji oséb trzecich;

e. uszkodzenia spowodowane zdarzeniami noszgacymi znamiona sity wyzszej (pozar,

powodz,

f. normalnego zuzycia wymienionych czesci”.

Pytanie 17, Par. 9 ust. 16

Prosimy o wyjasnienie o jakich wadach, ktére ,nie kwalifikujg sie do usuniecia” jest mowa.’
Wyjasnienie Zamawiajgcego

Zamawiajgcy usuwa Par. 9 ust. 16 w brzmieniu:

W przypadku zaistnienia wad ujawnionych w okresie gwarancji, ktére nie kwalifikujg sie

do usuniecia Wykonawca zobowigzuje sie do wymiany przedmiotu umowy lub jego czesci.

Pytanie 18, Par. 10 ust 1 pkt 6
Rozwigzanie umowy ze skutkiem natychmiastowym jest czynnoscig radykalng i nie powinno
zaskakiwac zadnej ze Stron. Majgc na wzgledzie ogdlne sformutowanie podstaw do takiego

rozwigzana z winy Wykonawcy, przewidziane uprawnienie wigze sie z istotnym ryzykiem po

stronie wykonawcy ktére nie znajduje obiektywnego uzasadnienia. Proponujemy, aby przed
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rozwigzaniem umowy Zamawiajgcy wezwat Wykonawce do usuniecia naruszenia z
zagrozeniem rozwigzania ze skutkiem natychmiastowym umowy, udzielajgc mu
odpowiedniego dodatkowego terminu, nie krétszego niz 7 dni. Dzieki takiemu rozwigzaniu
zachowana jest ochrona stusznego interesu Zamawiajgcego, a Wykonawcy umozliwia

rzetelng kalkulacje ryzyka.

Proponujemy zatem dodanie do §10 ust. 1 pkt 6 zapisu: ,Zamawiajacy moze skorzystac z
prawa odstgpienia po pisemnym wezwaniu Wykonawcy do nalezytej realizacji umowy lub
usuniecia przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy stanowigcych podstawe do odstgpienia
lub ich skutkéw i po bezskutecznym uptywie wyznaczonego w wezwaniu dodatkowego

terminu, nie krétszego niz 7 dni .”
Wyjasnienie Zamawiajacego
Zamawiajgcy dokonuje zmiany w Par. 10 ust 1 pkt 6, dodajgc zdanie 2 w brzmieniu:

Zamawiajgcy moze skorzysta¢ z prawa odstgpienia po pisemnym wezwaniu Wykonawcy do

nalezytej realizacji umowy lub usuniecia przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy

stanowigcych podstawe do odstapienia lub ich skutkdw i po bezskutecznym uptywie

wyznaczonego w wezwaniu dodatkowego terminu, nie krétszego niz 7 dni.

Pytanie 19, Par. 10 ust 1 pkt 6i 7

Majac na wzgledzie skutki zwigzane z odstgpieniem od umowy w catosci (m. in. koniecznos¢
zwrotu $wiadczen przez obie strony) prosimy o potwierdzenie, ze intencjag Zamawiajgcego
jest zastrzezenie prawa do odstgpienia od umowy w niezrealizowanej czesci. Dodatkowo w
ocenie Wykonawcy nie wydaje sie zasadne wyliczanie kwoty kary umownej za zerwanie
umowy do ustug juz rozliczonych pomiedzy stronami (uznanych za wykonane prawidtowo).
Do odstgpienia moze dojS¢ po wielu miesigcach prawidtowej realizacji umowy, za co
Wykonaweca nie powinien by¢ karany. Ponadto, zwazywszy na przyczyn wskazane uprzednio
Wykonawca zwraca sie¢ o zmniejszenie dolegliwosci zwigzanej z odstgpieniem. Czy w
zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy zgodzi sie na modyfikacje zgodnie z ponizszym: ,w

wysokosci 10% wartosci brutto niezrealizowanej cze$ci przedmiotu umowy”.
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Wyjasnienie Zamawiajgcego

Zamawiajgcy dokonuje zmiany w Par. 10 ust 1 pkt 6 zd.1, ktéry po zmianie otrzymuje
brzmienie:

za odstgpienie przez Zamawiajgcego od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,

Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10% wartosci brutto

niezrealizowanej czesci przedmiotu umowy.

Zamawiajgcy dokonuje zmiany w Par. 10 ust 1 pkt 7, ktéry po zmianie otrzymuje brzmienie:

za odstgpienie Wykonawcy od umowy z przyczyn nie lezgcych po stronie Zamawiajgcego,

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10% wartosci brutto

niezrealizowanej czesci przedmiotu umowy.

Pytanie 20, Par. 12

Prosimy o potwierdzenie, ze intencjg Zamawiajgcego byto uregulowanie odstgpienia od
niezrealizowanej czesci umowy ze skutkiem na przysztosc.

Wyjasnienie Zamawiajgcego

Intencjg Zamawiajgcego byto uregulowanie odstgpienia od niezrealizowanej czesci umowy

ze skutkiem na przysztosc.
Par. 12 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od niezrealizowanej czesci umowy:...

Pytanie 21, Par 2 ust. 6

.Najpdzniej wraz z przekazaniem elementéw Zamawiajgcemu, Wykonawca przekaze

dokumentacje projektowg i produkcyjng producenta.”

Dokumentacja projektowa i produkcyjna jest tajemnicg przedsiebiorstwa i wraz z politykg
firmy obowigzuje producenta kategoryczny zakaz udostepniania powyzszych dokumentéw

na zewnatrz.

Bardzo prosimy o zmiane zapisu na: ,Najpdzniej wraz z przekazaniem elementéow

Zamawiajgcemu, Wykonawca przekaze dokumentacje techniczng producenta.”
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Wyjasnienie Zamawiajgcego
Zamawiajgcy dokonuje zmiany w Par 2 ust. 6, ktéry otrzymuje brzmienie:

Najpozniej wraz z przekazaniem elementow Zamawiajgcemu, Wykonawca przekaze

dokumentacje techniczng producenta.

Pytanie 22, Par. 9 ust.12

Uprzejmie prosimy o potwierdzenie ze wymaganie ,dostepnos¢ czesci zamiennych, w
okresie 5 lat od przekazania elementéw Zamawiajgcemu” dotyczy wszystkich elementéw

dostarczonych w ramach wymaganej modernizacji.
Wyjasnienie Zamawiajacego
Zamawiajgcy dokonuje zmiany w Par. 9 ust.12, ktéry otrzymuje brzmienie:

Wykonawca zapewnia serwis gwarancyjny i pogwarancyjny na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej lub poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w tym dostepnos¢ czesci zamiennych

w okresie 5 lat od przekazania elementéw Zamawiajgcemu (dotyczy wszystkich elementéw

dostarczonych w ramach wymaganej modernizacii).

Pytanie 23, Par. 6 ust. 4

Zwracamy sie z prosbg o wydtuzenie terminu do 14 dni na przedtozenie Zamawiajgcemu
nowego dokumentu polisy, z racji, ze dokument wystawany jest za granicg i Wykonawca

oprocz zgtoszenia sie o dokument musi przygotowac ttumaczenie na jezyk polski.
Wyjasnienie Zamawiajgcego
Zamawiajgcy dokonuje zmiany w Par. 6 ust. 4, ktéry otrzymuje brzmienie:

W przypadku wygasniecia umowy ubezpieczenia OC, Wykonawca zobowigzany jest

przedtozy¢ Zamawiajgcemu (w_uzgodnionym terminie) oryginat polisy potwierdzajgcej

zawarcie nowej umowy ubezpieczenia OC, na pozostaty okres obowigzywania niniejszej
umowy, oraz zatgczy¢ kopie polisy potwierdzajgcej zawarcie nowej umowy ubezpieczenia

OC, poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem przez Wykonawce. Przepis ust. 2 stosuje sie.

Pytanie 24, Par 3, ust. 1,

punkt 10 ,Wykonawca zobowigzany jest do pozostawiania za potwierdzeniem zuzytych i
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wymienionych czesci u Zamawiajgcego”

Zwracamy uwage iz zgodnie z obowigzujgcymi standardami rynkowymi oraz zgodnie z
procedurami, zdemontowane wadliwe czesci powinny zosta¢ odestane do fabryki w celu
utylizacji lub fabrycznej regeneracji, jezeli jest to mozliwe dla danej czesci. Proces ten ma
swoje odwzorowanie w kosztach oferowanych napraw, a koniecznos¢ pozostawienia
zdemontowanej czesci moze sie przektadaé na cene oferowanej ustugi. W zwigzku z

powyzszym wnosimy o wykreslenie powyzszego zapisu.
Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajgcy usuwa Par 3, ust. 1 pkt 10 w brzmieniu:
pozostawiania za potwierdzeniem zuzytych i wymienionych czeéci u Zamawiajgcego,

Pytanie 25
Majac na uwadze bezpieczenstwo urzgdzen medycznych, stosowanie najnowszych zalecen

producenta jest kluczowe. Producent aktualizuje wytyczne serwisowe od czasu do czasu, z
uwagi na dokonywane zgtoszenia serwisowe, uwzgledniajgc najnowsze kwestie techniczne
zwigzane z danym modelem. Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze Wykonawca oraz
Zamawiajgcy bedg zobowigzani do stosowania sie do najnowszych wymagan producentow
(wytwoércédw) i najbardziej aktualnych instrukcji w zakresie sprzetu bedacego przedmiotem

umowy i wykonania umowy zgodnie z nimi.
Wyjasnienie Zamawiajgcego
Zamawiajgcy dodaje ust. 10 w par.3 w brzmieniu:

Wykonawca oraz Zamawiajgcy bedg zobowigzani do stosowania sie do najnowszych
wymagan producentéw (wytwdrcow) i najbardziej aktualnych instrukcji w zakresie sprzetu

bedacego przedmiotem umowy i wykonania umowy zgodnie z nimi.

Ponadto na podstawie art. 137 ust.1 ustawy Pzp Zamawiajgcy dokonuje zmiany w tresci
SWZ - usuwa pkt 4 lit. b (w rozdz. XV ust. 2 SWZ) w brzmieniu:

b) wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykonat co najmniej jedng dostawe

(wraz z instalacjg) rezonansu magnetycznego lub elementéw/cze$ci do rezonansu

magnetycznego (w ramach rozbudowy/wymiany) o wartosci elementéw/czesci co najmniej
300 000 zt brutto.”
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W zwigzku ze zmianami tresci SWZ, na podstawie art. 137 ust.6 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. Prawo zaméwieh publicznych (Dz. U. 2022, poz. 1710 ze zm.), Zamawiajgcy

przedtuza terminy skfadania i otwarcia ofert do dnia 9 sierpnia 2023 r.

W zwigzku z powyzszym, Rozdz. XIl oraz Xl SWZ:

XIll. Termin skladania ofert.

Do dnia 7 sierpnia 2023r., do godziny 10.00

XIll. Termin otwarcia ofert.

1. W dniu 7 sierpnia 2023r. o godzinie 10.30

otrzymujg brzmienie:

Xll. Termin skiadania ofert.

Do dnia 9 sierpnia 2023r., do godziny 10.00

XIll. Termin otwarcia ofert.

1. W dniu 9 sierpnia 2023r. 0 godzinie 10.30

Signed by /
Podpisano przez:

P {){/fa/,,‘»/‘{(.':;/ /.. Piotr tadyzyhski
/ Date / Data:

2023-07-20
19:26
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